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Objectifs

• Améliorer la communication fournisseur-transitaire pour fluidifier la 
chaîne d’approvisionnement



Restitution atelier du 17 mai 2022 

« Atelier Transitaire »

• Anomalies au processus et traitements au niveau transitaire:
• Informations manquantes: colisage, facture…

• Recueil des anomalies par les transitaires → sta s ques

• Priorisation et urgences
• Priorisation à indiquer sur la LTA

• Mailing list pour les urgences



Préalable à une bonne expédition

• Colisage: nb de colis, dimension et poids

• Documentation nécessaire pour boucler la LTA et les formalités 
douanières: facture, incoterm, origine, DOF, FDS…

• Respect date et heure de livraison pour les expéditions « frigo »

• Respect température de transport – étiquetage des colis – emballage 
adapté

Données nécessaires pour boucler le groupage et la LTA

RAPPELER CES ELEMENTS DANS LES CAHIERS DES CHARGES DES 
MARCHES (Centrales d’achat)







Comment améliorer la communication 

fournisseur – transitaire?

• Élaboration d’une codification des litiges type codification CIP

• Souhait d’intégration de cette codification dans l’EDI






